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Agenda

• Situering: Een veranderende omgeving
• Levenslang leren: Een definitie
• Naar een lerende organisatie die informeel 

leren ondersteunt?
• Leerpraktijken die werken en de rol van de 

leerleider



Situering: 
Een veranderende omgeving

Situering Definitie
Lerende

organisatie
Leerpraktijken











Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetur 

adipiscing elit, sed do 
eiusmod tempor 

incididunt ut labore et 
dolore 

TOPIC 1

Nood aan inzetbare professionals



Poll: 
Over welke competenties beschikt een inzetbare
professional?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com/HQQSMU
(Zie QR-code)

Even geduld, je kan deelnemen zodra
de vraag wordt geactiveerd.

http://www.wooclap.com/HQQSMU


Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetur 

adipiscing elit, sed do 
eiusmod tempor 

incididunt ut labore et 
dolore 

TOPIC 1

(Van der Heijde & Van Der Heijden, 2006)



Levenslang leren hoog op de agenda

• In een breed scala aan organisaties





Onderzoek

“er een gebrek is aan een leercultuur en motivatie. 
Bijna 80% van de Vlamingen tussen 25 en 65 jaar 
ziet geen nood aan opleiding of training” 

(Eurostat: Adult education survey, 2016)





Levenslang leren: 
Een definitie

Situering Definitie
Lerende

organisatie
Leerpraktijken



Levenslang leren?

Levenslang leren

(Kyndt, Endedijk, & Beausaert, 2022)

Werkplekleren

Werkgerelateerd leren



Poll: 
Werkplekleren: Op welke manier leert u?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com/HQQSMU
(Zie QR-code)

http://www.wooclap.com/HQQSMU


Formeel leren



Onderzoek

(Froehlich, Beausaert, & Segers, 2015; Gerken, Beausaert, & Segers, 2016; Lecat, Beausaert, & Raemdonck, 2018)

Flexibiliteit en 
anticipatie

Kennisontwikkeling



Problemen met formeel leren:



Effectieve training?

Tijdens training, bv. Op basis van cases:
- Interactie
- Oefening

Post-training-
support: 
Opvolging ivm
toepassing
van geleerde
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Formeel Informeel

N=1.200; Sectoren: Ambulancezorg, Academia, Metalektro, IT 

Alternatief voor formeel leren
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Formeel Informeel

N=1.200; Sectoren: Ambulancezorg, Academia, Metalektro, IT 

Alternatief: Informeel leren



Informeel leren









WERKPLEKLEREN

INFORMEEL

FORMEEL

LEREN VAN ANDEREN

LEREN VAN ZICHZELF

LEREN VAN OBJECTIEVE 
BRONNEN

(Baer et al., 2008; Eraut, 2004; Noe et al., 2013)

Samengevat: Types werkplekleren



Naar een lerende
organisatie die informeel
leren ondersteunt?

Over leerklimaat

Situering Definitie
Lerende

organisatie
Leerpraktijken



Werkplekleren = resultaat van interactie tussen
een individu en de organisatie.
Organisaties bieden condities die (informeel) 
leren ondersteunen: Leerklimaat.

Individu Context

(Tynjälä, 2008)



Poll: 
Hoe zou u een ‘warm’ leerklimaat definiëren?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com/HQQSMU 
(Zie QR-code)



Leerklimaat? 

“de percepties van de werknemers van het 
organisationeel beleid en bijhorende praktijken, 
bedoeld om het leergedrag van werknemers te 

faciliteren, belonen en ondersteunen” 
(Nikolova et al., 2014)



Leerklimaat: Dimensies

LEERLEIDERSCHAP

(Crans et al., 2021)





LEERLEIDERSCHAP

INDIVIDUELE 
VERANTWOORDELIJK-
HEID & AUTONOMIE

KENNISDELING

OPPORTUNITEITEN 
OM TE LEREN

STEUN OM TE 
LEREN

RUIMTE OM TE 
LEREN

Leerklimaat: Dimensies



Onderzoek: Leerklimaat, leren en inzetbaarheid 
(Crans & Beausaert, 2018)

Leerklimaat

Feedback zoeken (c)

Feedback zoeken (s)

Hulp zoeken

Informatie zoeken

Note. All standard coefficients are significant with p < 0.01, except for *p < 0.05

CFI = 0.94
RMSEA = 0.10
X2/df = 4.70

Beroepsgerelateerd
e expertise

Anticipatie & 
Optimalisatie

Balans

Persoonlijke 
flexibiliteit

Team skills



Poll: 
Wat is een tip aan jouw organisatie, welke conditie
verdient meer aandacht?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com/HQQSMU 
(Zie QR-code)



Naar een lerende organisatie?
Leerklimaat

Leercultuur

Verklaarde waarden en overtuigingen

Onderliggende veronderstellingen

based on Schein (2017)



Een leercultuur installeren?

Belang van:
- Samen expliciet maken

overtuigingen, waarden, 
behoeftes en motivatie
>Visie

- Rolmodellen



Types werkplekleren

Condities leerklimaat

Leercultuur: 
Waarden en overtuigingen

Leercultuur: 
Veronderstellingen

-Formeel leren
-Informeel leren
- Sociaal
- Individueel
- Van objectieve

bronnen

1. Leerleiderschap
2. Individuele verantwoor-
delijkheid en autonomie
3. Kennisdeling
4. Opportuniteiten om te
leren
5. Steun om te leren
6. Ruimte om te leren

The L&D-iceberg



Leerpraktijken die werken
en de rol van de leerleider

Situering Definitie
Lerende

organisatie
Leerpraktijken



Strategische leerpraktijken: Aandachtspunten

1. Zet in op een variëteit aan leeractiviteiten, 
voor een diverse groep werknemers

2. Zet in op leerklimaat condities



Praktijk 1: 
Ontwikkelgesprekken



Praktijk 2: Overleg

- Fout van de week
- Opleidings-
verantwoordelijke
- Leerleider en openstellen
netwerk



Praktijk 3: Online leerplatforms



Praktijk 4: Talentenkaart.be voor onboarding (van 
startende docenten)



Poll: 
Op welke praktijk wil jij (meer) inzetten?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com/HQQSMU 
(Zie QR-code)



Conclusie

Situering Definitie
Lerende

organisatie
Leerpraktijken



Persoonlijke kenmerken

Organisationele kenmerken

Maatschappelijke kenmerken

EEN LEVENLANG (INFORMEEL) LEREN?
AFHANKELIJK VAN…



HEAD OF OUR 

BUSINESS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do 
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore 



Poll: 
Wat zijn jouw ‘take-home messages’ en prioriteiten?

Hoe deelnemen?
Ga naar: www.wooclap.com/HQQSMU 
(Zie QR-code)



Bedankt!

s.Beausaert@maastrichtuniversity.nl
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